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N
el mondo della cor-
porate security più 
diventano sofisti-
cate le tecnologie, 
più formazione 

è necessaria per il persona-
le. Addirittura, strumenti e 
ambienti di rilassamento an-
ti-stress devono essere posti 
a disposizione dei dipendenti. 
È sull’innovazione tecnologica 
e sull’attenzione al benessere 
del personale che Forte Secur 
Group di Treviso sta facendo 
crescere il proprio fattura-
to e allargando l’ambito della 
clientela. Il brand fa riferimen-
to a due società della famiglia, 
fondatore di General security 
Italy è stato Francesco Forte, 
colonnello dell’Arma dei cara-
binieri in congedo, istruttore 
di aviation security certificato 
dall’Enac e security manager 
di compagnia aerea. Nell’Arma 
dei carabinieri ha avuto in-
carichi di comando anche in 
reparti speciali e nel settore ci-
vile è stato security manager e 
direttore tecnico dell’aeroporto 
Marco Polo di Venezia del qua-
le ha progettato l’intero nuovo 
sistema di sicurezza. L’altra 
società, Asg network, è stata 
fondata dai figli Alessia, presi-
dente del gruppo, e Andrea. 
Il fatturato complessivo nel 
2018 è stato di 8 milioni di 
euro con un incremento nel 
biennio del 37% e il roe a +7%. 
I dipendenti attuali sono 165, 
con un incremento di 80 per-
sone negli ultimi due anni. 
L’area a particolare densità di 

clientela è la Lombardia 
(a Milano il gruppo ha una 
sede) e poi il Triveneto. «Il 
nostro interesse azienda-
le copre comunque tutto 
il territorio nazionale», 
ha detto la presiden-
te Alessia Forte, «ma si 
tratta di un interesse fo-
calizzato soprattutto su 
target specifici di cliente-
la determinata da imprese 
medio grandi struttura-
te. La mission di Forte 
Secur Group», ha detto 
ancora Forte, «è focalizza-
ta da anni nel concepire 
un servizio di sicurezza inte-
grata, affiancando il cliente 
nell’analisi dei rischi attua-

li e potenziali e nella scelta 
delle migliori soluzioni, coor-
dinando e realizzando tutte le 

attività operative».
Il segno più evidente e tradi-
zionale è la guardia giurata, 
attrezzata e formata secondo le 
prescrizioni della legge. Ma ciò 
non basta alla famiglia Forte 
(quattro componenti, unici pro-
prietari delle quote societarie e 
tutti e quattro operativi), per-
ché con il crescente numero 
di attacchi alla sicurezza del-
le infrastrutture e di furti di 
proprietà intellettuale, la si-
curezza aziendale è diventata 
per le imprese una priorità e 
per Forte Secur Group un flus-
so continuo di investimenti. 
Le imprese chiedono di pro-
teggere le risorse tangibili e 
intangibili di ogni loro attività 

produttiva, compreso, per fare 
un esempio, il personale dipen-
dente viaggiante, specialmente 
all’estero. Le aziende hanno in-
fatti il dovere di mettere in atto 
ogni strumento per la difesa dei 
propri dipendenti e, in caso di 
evento negativo, di poter dimo-
strare di averlo fatto realmente 
e al massimo livello. 
In sintesi, tre sono i prodotti di 
nicchia offerti da Forte Secur 
Group: il programma BeST, i 
corsi U.S.T. e la piattaforma in-
formatica. Il programma BeST 
è marchio registrato e rappre-
senta una tecnica innovativa, 
tecnologia e risorsa umana 
coordinate, originariamente 
applicata nei corsi antiter-
rorismo. Vengono addestrate 
in particolare le persone che 
eseguono i controlli di sicu-
rezza sulle persone, non solo 
per i controlli di sicurezza dei 
passeggeri, equipaggi e perso-
nale aeroportuale, ma anche 
in ambasciate, raffinerie, 
sedi istituzionali. E una pro-
cedura conforme alle Direttive 
Europee sui controlli di sicu-
rezza aeroportuali e consente 
risparmi intorno al 40%. La 
mission dei corsi U.S.T. è di for-
mare e di allenare la persona 
addetta alla sicurezza a difen-
dersi dalle proprie emozioni, 
paure e fobie. L’attenzione 
sempre al massimo livello e la 
capacità di prendere decisio-
ni rapide rappresentano oggi 
il più efficace uso della stru-
mentazione tecnologica.
Nella centrale operativa della 
società di vigilanza trevigiana 
opera la piattaforma informa-
tica ad intelligenza artificiale. 
Di ogni cliente viene traccia-
to l’indice di rischio e tutte le 
informazioni video e della co-
municazione vengono assorbite 
dalla centrale stessa che è in 
grado non solo di lanciare gli 
alert in caso di minaccia, ma 
anche di predire l’alta proba-
bilità di una possibile minaccia 
in arrivo. La piattaforma fa 
regredire le immagini delle 
telecamere, analizza i pre-
cedenti di eventuali attacchi, 
rielabora le componenti dell’in-
dice di rischio e arricchisce di 
continuo il data base in gra-
do di offrire predizioni. Tutte 
le attività sono registrate e 
mostrate a monitor per il per-
sonale di servizio in centrale. 
(riproduzione riservata)
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Masi è ora anche su WeChat, l’applicazione 
di messaggistica sviluppata dalla società 

cinese Tencent, la più diffusa in Asia, che propo-
ne al suo interno un mix di diversi servizi, già 
presenti nelle occidentali WhatsApp, Facebook, 
Instagram, Skype e molto altro. L’azienda vi-
tivinicola di «Mr Amarone», ha inaugurato il 
2019 un suo profilo in cinese per potenziare la 
Brand Awareness e consolidare la presenza nel 
mercato asiatico, che presidia da più di 20 an-
ni. L’obiettivo è quello di creare una «Masi Wine 
Community». «Al momento, la Cina è il quin-

to importatore di vino al mondo in termini di 
volume, il quarto in termini di valore e il con-
sumo pro-capite è in costante aumento. L’Italia 
ha saputo progressivamente incrementare la 
propria presenza sul mercato, è ben lontana, 
però, dall’avere quella posizione di leadership 
che le spetterebbe. Il vino italiano ha bisogno 
di presentarsi in modo unitario e di comuni-
carsi, come hanno fatto i francesi creando una 
forte immagine di eccellenza che gli assicura 
oggi un primato invidiabile», ha detto Sandro 
Boscaini, presidente di Masi.

Mr Amarone è sulla cinese WeChat
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